SENHURKDE/IGN

COMMUNICATION, BRANDING & PACKACING

ALGEMENE VOORWAARDEN

VANDENHURKDESIGN - hierna te noemen: het Bureau
Versie: november 2025

Artikel 1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
werkzaamheden tussen VANDENHURKDESIGN en haar opdrachtgevers, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen. Afwijkingen zijn alleen geldig als ze schriftelijk bevestigd zijn door het Bureau. De
toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 2. Offerte en totstandkoming van de overeenkomst

Alle offertes van het Bureau zijn vrijblijvend en geldig tot veertien (14) dagen na dagtekening. De
overeenkomst komt uitsluitend tot stand nadat de opdrachtgever de offerte schriftelijk of digitaal
heeft ondertekend. Het Bureau start geen werkzaamheden voordat de ondertekende offerte of
opdrachtbevestiging is ontvangen. Wijzigingen of aanvullingen op de offerte zijn alleen geldig
indien schriftelijk bevestigd door het Bureau.

Artikel 3. Uitvoering van de opdracht

Het Bureau voert de opdracht uit naar beste inzicht, vermogen en conform de eisen van goed
vakmanschap. Op alle diensten geldt één correctieronde, die plaatsvindt na de eerste conceptfase.
Wijzigingen of aanvullingen buiten de oorspronkelijke offerte worden beschouwd als meerwerk en
uitgevoerd na schriftelijk akkoord van de opdrachtgever.

Artikel 4. Verplichtingen van de opdrachtgever

De opdrachtgever zorgt ervoor dat alle noodzakelijke informatie, materialen en goedkeuringen
tijdig aan het Bureau worden geleverd. Indien deze te laat worden aangeleverd, heeft het Bureau het
recht de uitvoering op te schorten of de planning aan te passen. De opdrachtgever vrijwaart het
Bureau voor aanspraken wegens inbreuk op intellectuele eigendomsrechten.

Artikel 5. Betaling

Facturen van VANDENHURKDESIGN dienen binnen veertien (14) dagen na factuurdatum te worden
voldaan. Bij niet-betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is wettelijke rente
verschuldigd, plus buitengerechtelijke incassokosten. Het Bureau behoudt zich het recht voor om
levering van resultaten op te schorten tot volledige betaling.

Artikel 6. Intellectuele eigendom

Alle rechten van intellectuele eigendom op de door het Bureau ontwikkelde ontwerpen, foto’s,
concepten, teksten, websites of andere resultaten blijven eigendom van VANDENHURKDESIGN,
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Na volledige betaling verkrijgt de opdrachtgever een
niet-exclusief gebruiksrecht op het eindresultaat voor het overeengekomen doel. Het Bureau
behoudt het recht om het geleverde werk te gebruiken voor eigen promotie.



Artikel 7. Aansprakelijkheid

Het Bureau is niet aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook die is ontstaan doordat het
Bureau is uitgegaan van door de opdrachtgever verstrekte onjuiste of onvolledige informatie. De
aansprakelijkheid van het Bureau is beperkt tot de factuurwaarde van de betreffende opdracht. Het
Bureau is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade.

Artikel 8. Levering, termijnen en goedkeuring

De door het Bureau opgegeven termijnen zijn indicatief. De opdrachtgever dient het geleverde
binnen zeven (7) dagen na ontvangst te controleren. Indien geen bezwaren binnen deze termijn
worden gemeld, geldt het werk als goedgekeurd.

Artikel 9. Meerwerk
Meerwerk wordt uitsluitend uitgevoerd na schriftelijk akkoord van de opdrachtgever, via nieuwe
offerte of op nacalculatiebasis.

Artikel 10. Annulering en beéindiging

De opdrachtgever kan de overeenkomst tussentijds beéindigen, mits reeds uitgevoerde
werkzaamheden en gemaakte kosten worden vergoed. Het Bureau kan de overeenkomst
beéindigen indien de opdrachtgever wezenlijk tekortschiet in zijn verplichtingen.

Artikel 11. Overmacht

In geval van overmacht heeft het Bureau het recht de uitvoering van de overeenkomst tijdelijk op te
schorten of, indien nakoming blijvend onmogelijk is, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
beéindigen, zonder dat de opdrachtgever aanspraak kan maken op schadevergoeding. Onder
overmacht wordt verstaan: alle van buiten komende oorzaken die redelijkerwijs niet voorzienbaar
waren en die het Bureau verhinderen haar verplichtingen na te komen. Hieronder vallen onder
meer — maar niet uitsluitend - ziekte of arbeidsongeschiktheid, pandemieén of epidemieén,
natuurrampen, brand, waterschade, stroomuitval, oorlog, stakingen, rellen, overheidsmaatregelen,
transportbeperkingen, communicatiestoringen of uitval van systemen of leveranciers waarop het
Bureau geen invloed heeft. Wanneer de periode van overmacht langer dan dertig (30) dagen duurt,
zijn beide partijen gerechtigd de overeenkomst schriftelijk te ontbinden zonder schadeplichtig te
zijn.

Artikel 12. Geheimhouding

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader
van de opdracht van elkaar verkrijgen. Deze verplichting blijft bestaan na beéindiging van de
overeenkomst.

Artikel 13. Toepasselijk recht en geschillen

Op alle overeenkomsten tussen VANDENHURKDESIGN en de opdrachtgever is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar VANDENHURKDESIGN is gevestigd.



